POLITICA DETALLADA DE INCENTIVOS DE LA CAJA
DE AHORROS DE ASTURIAS

Al objeto de cumplir con los objetivos de proteccién al cliente que la Directiva
Europea sobre Mercados de Instrumentos Financieros, conocida como MiFID, y sus
normas de desarrollo, definen en relacién con la Politica de Incentivos, CajAstur ha
instaurado, aplica y mantiene una politica eficaz de gestién de dicha politica.

El articulo 19.1 de la Directiva de Nivel I establece el deber de las entidades sujetas
a MIFID (en adelante a los efectos del presente documento, la Caja) de actuar con
honestidad, imparcialidad y profesionalidad, en el mejor interés de sus clientes.

Esto ha sido recogido en la legislacion espafiola en el articulo 79 de la Ley del
Mercado de valores y en el articulo 59 del R.D. 217/2008, de 15 de febrero, sobre
el régimen juridico de las empresas de servicios de inversion.

Articulo 79 de la Ley del Mercado de Valores.

Articulo 79. Obligacidn de diligencia y transparencia.

Las entidades que presten servicios de inversion deberan comportarse con diligencia y transparencia en interés
de sus clientes, cuidando de tales intereses como si fueran propios, y, en particular, observando las normas
establecidas en este capitulo y en sus disposiciones reglamentarias de desarrollo.

En concreto, no se considerara que las empresas de servicios de inversidon actdan con diligencia y transparencia
y en interés de sus clientes, si en relacion con la provision de un servicio de inversion o auxiliar pagan o
perciben algun honorario o comision, o aportan o reciben algun beneficio no monetario que no se ajuste a lo
establecido en las disposiciones que desarrollen esta Ley.

Art. 59 del R.D. 217/2008, de 15 de febrero

Articulo 59. Incentivos.
A los efectos de lo dispuesto en el articulo 79 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, se consideraran incentivos
permitidos los siguientes:

a) Los honorarios, comisiones o beneficios no monetarios pagados o entregados a un cliente o a una persona
gue actue por su cuenta, y los ofrecidos por el cliente o por una persona que actue por su cuenta;

b) Los honorarios, comisiones o beneficios no monetarios pagados o entregados a un tercero o a una persona
gue actue por cuenta de aquel, y los ofrecidos por un tercero o por una persona que actue por cuenta de aquel,
cuando se cumplan las siguientes condiciones:

i) La existencia, naturaleza y cuantia de los honorarios, comisiones o beneficios no monetarios o,
cuando su cuantia no se pueda determinar, el método de calculo de esa cuantia, deberan revelarse
claramente al cliente, de forma completa, exacta y comprensible, antes de la prestacién del servicio de
inversion o servicio auxiliar. A tales efectos, las entidades que presten servicios de inversion podran
comunicar las condiciones esenciales de su sistema de incentivos de manera resumida, siempre que
efectuen una comunicacion mds detallada a solicitud del cliente. Se entenderd cumplida esta ultima
obligacion cuando la entidad ponga a disposicion del cliente la informacién requerida a través de los
canales de distribucion de la entidad o en su pagina web, siempre que el cliente haya consentido a
dicha forma de provision de la informacion.

ii) El pago de los incentivos deberd aumentar la calidad del servicio prestado al cliente y no podra
entorpecer el cumplimiento de la obligacién de la empresa de actuar en el interés éptimo del cliente.

c) Los honorarios adecuados que permitan o sean necesarios para la prestacion de los servicios de inversion,
como los gastos de custodia, de liquidaciéon y cambio, las tasas reguladoras o los gastos de asesoria juridica y
que, por su naturaleza, no puedan entrar en conflicto con el deber de la empresa de actuar con honestidad,
imparcialidad, diligencia y trasparencia con arreglo al interés dptimo de sus clientes.



En Cajastur se reciben los siguientes cobros de proveedores de
productos/servicios financieros en los siguientes casos:

> Distribucién de participaciones o acciones de Instituciones de
Inversién Colectiva:

v' La Caja distribuye entre sus clientes fondos de inversién de
terceros, recibiendo por este concepto pagos de los
proveedores de dichos fondos. Cajastur entiende que este
servicio incrementa el valor de los servicios prestados al
cliente. En ausencia del mencionado cobro deberia ser el
cliente el que pagase dicho servicio por lo que se considera
gue se actua en el mejor interés del cliente.

v El importe recibido por la Caja va en funcion del tipo de activo
distribuido, no existiendo importes extraordinarios por
alcanzar determinados objetivos de colocacion. Cajastur ha
tomado las medidas oportunas para evitar que la actividad
comercial se vea sesgada inclinandose hacia determinado
producto concreto a causa de la existencia de dichos
incentivos. El cuadro que se incluye al final de la presente
politica como anexo, refleja los criterios y los porcentajes
maximos que Cajastur va a poder cobrar de terceros por estos
conceptos.

v Para el caso de aquellas IIC que tienen distintas clases de
acciones o participaciones de un mismo producto con distintas
comisiones, Cajastur tiene establecida la inversion minima
obligatoria a realizar por el cliente como criterio objetivo para
elegir una u otra clase de acciones o participaciones.

» Cobros no dinerarios.

v Cajastur recibe sin cargo informacion facilitada por algunos
proveedores de productos/servicios que son distribuidos
entre los clientes. Dicha informacidn es puesta, en
determinadas ocasiones o en determinados canales (banca
electrénica) a disposicién de los clientes, pero nunca como
una invitacién para adquirir determinado producto ni como
una recomendacion de inversidn, sino exclusivamente a
efectos de proporcionar al cliente informacién atil que pueda
ayudarle a valorar o conocer el producto, considerandose por
tanto que se actla en el mejor interés del cliente.

Dentro de la misma Politica de Incentivos, las entidades deberan regular aquellas
retribuciones a empleados y directivos que puedan considerarse incentivos por la
venta de algun producto MiIFID a clientes, pudiendo entrar en conflicto de interés
con los mismos.

En Cajastur no existe ningun incentivo retributivo que pueda entrar en conflicto
de interés con los clientes, ya que no se establece ninguna retribucidén directa por



la venta de un instrumento financiero concreto a un cliente. En el establecimiento
de incentivos a los comerciales se determinan criterios de cumplimiento agregado
para una amplia variedad de productos, no siendo posible la consecucion de una
remuneracién variable exclusivamente por la comercializacion de productos
MiFID.

Cajastur se ajusta en todo caso a los criterios de imparcialidad, honestidad y
profesionalidad en la prestacidn de sus servicios a todos los clientes de la Entidad.

Las Areas de negocio, al objeto de su validacién, con caracter previo a la adopcion
de cualquier acuerdo al respecto, informaran al Departamento de Cumplimiento
Normativo sobre la justificabilidad de los honorarios, comisiones o beneficios
devengados en el marco de la prestacidon de servicios de inversion.

En el caso de que un cliente requiriese de mayor informacién a este respecto, dicha
peticion se canalizara a través de cualquiera de las Oficinas de la Entidad al Dpto.
de Marketing.



ANEXO: INCENTIVOS RECIBIDOS DE TERCEROS

Servicio

Detalle

Base de calculo

Importe

Comercializacién de
Instituciones de Inversion
Colectiva

Comercializacion de
Instituciones de Inversién
Colectiva de gestoras
nacionales

Comision de gestion

Hasta un 85%

Comercializacion de
Instituciones de Inversién
Colectiva de gestoras
internacionales

Comisién de gestién

Hasta un 85%




